INFORMACIE O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

Poskytnuté kazdej fyzickej osobe, ktorej osobné udaje sa spractvaju (d’alej len ,,dotknutd osoba“)
v sulade s ¢lankom 13 Nariadenia eurodpskeho parlamentu a rady EU 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov (d’alej len
»hariadenie o ochrane udajov) a v sulade s § 19 Zakona NR SR ¢. 18/2018 Z.z o ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zakon o ochrane osobnych udajov®).

Ochrana osobnych udajov naSich pacientov, zakaznikov, ale aj zamestnancov,
zmluvnych partnerov, oznamovatelov a inych dotknutych os6b je pre nas vel'mi
dolezitd. Z tohto dovodu vSetky procesy spractivania osobnych udajov priebezne
analyzujeme a zabezpecujeme ich sulad s nariadenim o ochrane udajov a zdkonom
o ochrane osobnych tdajov. Na zéklade toho Vam touto cestou poskytujeme:

Informacie o prevadzkovatelovi informacnych systémov
I.LK. Dent s.r.o., J. Bottu 6, 071 01 Michalovce, 1CO : 52707717

(d’alej len ,,prevadzkovatel*)

je spolo¢nost’ poskytujica Specializovanti ambulantnt zdravotnu starostlivost’ v odbore zubné
lekarstvo. Kazdéa dotknuta osoba ju moze kontaktovat’ ohl'adom spractiivania jej osobnych tdajov
a uplatilovania jej prav podla zdkona o ochrane osobnych udajov osobne, ¢i zasielkou na
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970

Informacie o ic¢ele spracivania osobnych tudajov

Prevadzkovatel' zhromazd’uje, uchovdva a spraciiva osobné udaje dotknutych osob, ktoré
potrebuje na vyber a prijatie zamestnancov, vedenie personalnej a mzdovej agendy, uctovné
ucely, spravu registratury, vybavovanie ziadosti, staznosti a podnetov, vykon kontrolnych
¢innosti, zabezpeCenie pravnych a zmluvnych vztahov, nakup apredaj tovarov a sluzieb,
poskytovanie zdravotnej starostlivosti a zabezpecenie prav opravnenych aj dotknutych osob.

Poskytnuté osobné udaje vyuziva len na vopred stanoveny ucel spractivania, ktory je jasne,
jednoznacne  a konkrétne vymedzeny v  Zazname o spracovatel'skych  Cinnostiach
prevadzkovatel'a v sulade s Ustavou Slovenskej republiky, tstavnymi zdkonmi, zikonmi a
medzindrodnymi zmluvami, ktorymi je Slovenska republika viazana.

Prevadzkovatel’ spraciiva osobné udaje v zmysle ¢l. 6 ods.1 nariadenia o ochrane idajov, resp.

§ 13 ods.1 zékona o ochrane osobnych udajov na pravnom zaklade kedy

- dotknutd osoba vyjadrila suhlas so spractivanim svojich osobnych udajov aspofi na jeden
konkrétny ucel pri sprave ludskych zdrojov, pouzivani kontaktov na pracovné ucely,
evidencii blizkych osdb pacientov, zverejiiovani udajov na internet. stranke, zverejiiovani
udajov na socidlnej sieti, zverejniovani udajov v tlacenych dokumentoch,

- spractuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je
dotknuta osoba, alebo na vykonanie opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na zaklade ziadosti
dotknutej osoby pri evidencia uchadzacov o zamestnanie, Evidencia subjektov vSeobecnych
pravnych  vztahov, Evidencii subjektov zmluvnych vztahov, vybavovani reklamacii,
objednavani a rezervacii ziadatel'ov o poskytovanie zdravotnej starostlivosti a o sluzby a pri
prendjme hnutelnosti,

- spractuvanie osobnych udajov je nevyhnutné podla osobitného predpisu alebo medzinarodne;j
zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazand pri vybere a prijimacom konani, vedeni



osobného spisu zamestnanca, vedeni zaznamov o dochadzke, starostlivosti o zamestnanca,
odvodoch do socidlnej poistovne, odvodoch do zdravotnej poistovne, vedeni mzdovej
agendy, spracovani danovych priznani, vyuctovani pracovnych ciest, zabezpeceni
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, zabezpeceni poziarnej ochrany, evidencii ¢lenov
organov, spracovani uctovnych dokladov, prijme a vydaji hotovosti, prijimani a odosielani
listinnych zasielok, prijimani a odosielani elektronickych zasielok, sprave reg. strediska,
vykone kontrolnych alebo dozornych ¢innosti, vybavovani Ziadosti, podnetov a staznosti,
vedeni zdravotnej dokumentacie, plneni povinnosti vo¢i zdravotnym poistovniam,
pouceniach a Skoleniach osob, uplatneni prav dotknutych osdb a evidencii bezpecnostnych
incidentov,

- spractvanie osobnych tidajov je nevyhnutné na ucel opravnenych zdujmov prevadzkovatel'a
alebo tretej strany pri ponuke sluzieb a tovaru - marketingovej Cinnosti, monitorovani
priestorov prevadzkovatel’a a propagacii spolo¢nosti.

Prevadzkovatel' ziskava sthlas dotknutej osoby bez natlaku a vynucovania, ako aj bez
podmieniovania hrozbou odmietnutia zmluvného vztahu, poskytovanych sluzieb alebo
povinnosti vyplyvajucich pre prevaddzkovatela z pravne zavidznych aktov Eurdpskej unie,
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana alebo zékona.

Poskytovanie osobnych udajov formou suhlasu je dobrovolné a slobodné. Dotknutd osoba méa
pravo kedykol'vek odvolat’ svoj stihlas, doruc¢enim pisomného odvolania suhlasu na adresu sidla
prevadzkovatela. Odvolanie sthlasu nema vplyv na zdkonnost spraciivania vychadzajuceho
z platnosti suhlasu pred jeho odvolanim.

Opravnenym zaujmom prevadzkovatela je najmid skvalitiovanie sluzieb, informovanie
o ukonoch, pontkanie dalSich doplnkovych sluzieb, ale aj zistovanie nazorov, podnetov
a pripomienok dotknutych osob.

V pripade odmietnutia poskytnutia osobnych udajov na ucely plnenia zmluvnych povinnosti,
napliiania zakonnych povinnosti a pri ochrane Zivota, zdravia a majetku je prevadzkovatel
opravneny upozornit’ dotknuti osobu na mozné nasledky neposkytnutia osobnych tidajov!

Informacie o kategoriach a rozsahu osobnych udajov

Osobné tdaje su pre potreby informovania dotknutej osoby rozdelené na bezné osobné udaje a
osobitnu kategoriu osobnych udajov.

BeZnymi osobnymi udajmi su identifikacné, lokalizacné, kontaktné, pracovné, zmluvné,
rodinn¢, platobné, vzdelanostné, kvalifikacné, dochodkové, majetkové, pristupove,
komunikacné, bezpecnostné, alebo iné udaje na zéklade jednej alebo viacerych charakteristik
alebo znakov, ktorych spractivanie je vymedzené v ¢l. 6 ods. 1 nariadenia o ochrane udajov a §
13 ods. 1 zdkona o ochrane osobnych udajov.

Osobitnymi kategériami osobnych tudajov su udaje, ktoré odhaluju rasovy povod alebo
etnicky povod, politické ndzory, nabozenskil vieru, filozofické presvedcenie, ¢Clenstvo v
odborovych organizaciach, genetické idaje, biometrické tdaje, tidaje tykajice sa zdravia alebo
udaje tykajuce sa sexudlneho Zivota alebo sexualnej orientacie fyzickej osoby.

Udajmi tykajicimi sa zdravia s osobné Gdaje tykajuce sa fyzického alebo dusevného zdravia
fyzickej osoby, vratane udajov o poskytovani zdravotnej starostlivosti alebo sluzieb stvisiacich
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti, ktorymi sa odhal'uji informécie o jej zdravotnom stave.

Prevadzkovatel’ spracuva vo svojich informac¢nych systémoch osobné udaje dotknutych oséb len
v rozsahu potrebnom na dosiahnutie stanoveného tcelu. Rozsah spracuvanych osobnych
udajov je stanoveny osobitnymi vSeobecne platnymi pravnymi predpismi, alebo sthlasom
dotknutej osoby.



Spractuvanie osobnych udajov dotknutych oséb v informaénych systémoch prevadzkovatel’a je
vykonavané automatizovanymi i neautomatizovanymi prostriedkami spractvania.

Poskytovanie a zverejiiovanie, nie je vykonadvané okrem pripadov, ak si to vyzaduje osobitny
pravny predpis alebo rozhodnutie stidu alebo iného opradvneného organu, alebo na zaklade
suhlasu dotknutej osoby.

Sprostredkovanie a vyber sprostredkovatel'ov sa realizuje okrem in¢ho aj s ohl'adom na zaruky
ich spolahlivosti a odbornej pripravenosti na spracuvanie osobnych udajov, pri¢om tieto
subjekty st zmluvne zaviazané povinnost'ou prijat’ primerané technické a organizacné opatrenia,
aby spractivanie osobnych udajov splialo vietky zakonné poziadavky.

Prenos osobnych tidajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii sa nevykonava.
Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania nie je realizované.

Uchovavanie osobnych udajov je zabezpecené podla zdkona ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch
a registratirach. Osobné udaje st uchovavané len na nevyhnutnu dobu trvania ucelu a nasledne
na ucely archivacie po dobu stanovenu v registratirnom plane a st archivované na obdobie,
ktoré je vyZzadované a uvedené v prislusnych pravnych predpisoch a podla vSeobecne platnych
premlcacich dob.

Informacie o pravach dotknutej osoby

Nariadenie o ochrane udajov a zakon o ochrane osobnych udajov garantuji dotknutym osobam

Pravo na pristup k osobnym tidajom

Maite pravo od nas pozadovat’ potvrdenie o tom, ¢i spracivame osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju
a ak éano, tak mate pravo ziskat pristup k tymto osobnym tdajom, ako aj pravo na zakladné
informacie o spracuvani Vasich osobnych udajov.

Pravo na opravu a/alebo doplnenie osobnych udajov
Maite pravo pozadovat’, aby sme bez zbytocného odkladu opravili nespravne osobné udaje, ktoré
sa Vas tykajl, ako aj pravo na doplnenie netplnych osobnych tidajov.

Pravo na vymazanie osobnych udajov
Pravo pozadovat’ bezodkladné vymazanie Vasich osobnych idajov mate iba v pripade, ak

* osobn¢ udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spractvali;

* odvolate sthlas, na zaklade ktorého sa spractivanie vykonava, a ak neexistuje iny pravny zaklad
pre spraciivanie;

* namietate voci spraciivaniu a neprevazuju ziadne opravnené dovody na spractvanie;

* osobné¢ udaje sa spractivali nezdkonne;

* osobné udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zdkonna povinnost’ podl'a prava Eurdpskej
Unie alebo prava clenského statu, ktorému podliehame;

* osobn¢ udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informac¢nej spolo¢nosti podla ¢lanku
8 ods. 1 nariadenia o ochrane Udajov. Za tymto ucelom nas mozete kontaktovat’ kedykol'vek, a
to prostrednictvom hore uvedenych kontaktnych tdajov, pricom nasledne posudime, ¢i vo
Vasom pripade neexistuju vynimky, kedy nie je potrebné vymazat’ Vase udaje aj ked’ je splnena
niektord z vysSie uvedenych podmienok (napr. je to potrebné na uplatiovanie pravnych
narokov).

Pravo na obmedzenie spracivania osobnych udajov
Mite pravo, aby sme obmedzili spractvanie Vasich udajov (t.j. Vase udaje iba uchovéavali, avSak
inym spdsobom ich nespracuvali), ak



* ste napadli spravnost’ osobnych udajov;

+ spracivanie je protizdkonné a Vy namietate proti vymazaniu osobnych udajov a ziadate
namiesto toho obmedzenie ich pouzitia;

* uz nepotrebujeme Vase osobné udaje na ucely spracuvania, ale potrebujete ich Vy na
preukdzanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;

* namietate voci spraciivaniu.

Za tymto ucelom nds mozete kontaktovat’ kedykol'vek, a to prostrednictvom hore uvedenych
kontaktnych udajov, pricom nésledne posudime, ¢i vo Vasom pripade neexistuja vynimky, kedy
je mozné Vase osobné Udaje spracuvat’ aj inym sposobom, nielen uchovavanim.

Pravo namietat’ proti spracuvaniu osobnych udajov

Mate pravo namietat’ proti spracuvaniu VaSich osobnych udajov, ak je pravnym zakladom
spracuvania Vasich osobnych udajov:

a) nevyhnutné splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci
alebo

b) spracuvanie je nevyhnutné na ucely opravnenych zdujmov, ktoré sleduje nasa spolo¢nost’
alebo tretia strana, s vynimkou pripadov, ked’ nad takymito zaujmami prevazuji zaujmy alebo
zakladné prava a slobody Vasej osoby, ktoré si vyzaduju ochranu osobnych tidajov, najma ak je
dotknutou osobu dieta. V pripade priameho marketingu mate vzdy pravo namietat’ spractivanie
osobnych udajov. VaSe osobné udaje mdézeme spracuvat’ iba, ak by sme preukazali nevyhnutné
opravnené dovody na spracuvanie, ktoré by prevazovali nad zdujmami, pradvami a slobodami
alebo dovody na preukazovanie, uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Pravo na prenosnost’ osobnych udajov

Ak sa spracuvanie Vasich osobnych tdajov vykonava automatizovanymi prostriedkami, a to na
zaklade Vasho suhlasu alebo pre ucely plnenia zmluvy, mate pravo ziskat’ osobné tidaje, ktoré sa
Vas tykaju a ktoré ste nam poskytli, a to v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo
Citate'nom formate a mate pravo preniest’ tieto idaje d’alSej osobe (prevadzkovatelovi).

Pravo kedykol’vek odvolat’ sihlas so spracivanim osobnych tidajov

V neposlednom rade mate pravo kedykol'vek odvolat Vami udeleny suhlas so spracovanim
osobnych udajov, ktoré sa Vas tykaji. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zdkonnost’ spractivania
osobnych udajov zaloZenom na sthlase pred jeho odvolanim.

Za ucelom uplatnenia vysSie uvedenych prav nas mozete kedykol'vek kontaktovat’
prostrednictvom hore uvedenych kontaktnych udajov.

Pravo podat’ staznost’ dozornému organu

V pripade, ak mate za to, Ze pri spracivani VaSich osobnych tidajov doslo k poruseniu VaSich
prav, alebo k poruSeniu nariadenia o ochrane udajov, alebo zdkona o ochrane osobnych udajov,
mozete podat’ navrh na zacatie konania o ochrane osobnych tdajov, a to Uradu na ochranu
osobnych udajov SR. Vzor ndvrhu je uverejneny na stranke uradu www.dataprotection.gov.sk.

Na akékol’vek podnety a otazky v suvislosti so spracivanim Vasich osobnych
udajov su Vam k dispozicii naSe opravnené osoby v priestoroch ambulancie.


http://www.dataprotection.gov.sk/

